投标人投标特别提示
尊敬的各潜在投标人：
如贵司有意向参与我中心组织的招标活动，为了避免因不必要的失误导致投标失败，请认真阅读并理解本提示。我们对投标注意事项及各投标环节可能出现的问题向各潜在投标人做如下提示：
1、 招标文件
招标文件是潜在投标人编制投标文件、评委评标及招投标相关活动的唯一依据。请务必仔细阅读并理解招标文件要求，对招标文件中投标人资格、关键技术要求、关键商务要求等关键性条款和可能被否决投标的条款应引起高度重视。
2、 招标文件的购买及下载
2.1、请务必依据项目公告中说明进行费用缴纳，购买招标文件采用网银支付（必须使用个人网银，不支持公对公）。
在网银支付中，网页会跳转到银行的支付页面，只支持非昆仑银行个人账户支付，不建议选择农业银行、工商银行、中国银行（易存在报错等情况），建议采用“建设银行”下载建行APP，扫码支付更便于核对到账信息。
注：①如果未跳转到选择银行界面，浏览器将弹窗阻止，请搜索对应浏览器设置方法，设置完成后，再次点击购买。②如果个人网银已经扣费，请勿撤销订单，点击获取订单状态和支付状态刷新按钮刷新即可，若支付成功后，不小心撤销订单，只能重新支付。重复标书费将在项目结束后退回。
2.2、投标人找到要下载的招标项目，点击进入该项目的主控台，点击发标后进行招标文件下载。
2.3、招标文件一经发售（或下载），标书费不予退还。
3、 招标文件的澄清
3.1、潜在投标人对招标文件的疑问，请务必在招标文件规定的时间内以书面形式一次性提出。
3.2、对疑问的答复或对招标文件的澄清，我中心将在中国石油电子招标投标交易平台发布，请各潜在投标人在投标文件递交截止时间前时刻关注。若因潜在投标人未及时查看而遗漏信息，影响投标的，由潜在投标人自行负责。
3.3、如果澄清内容变更了招标文件结构化格式，请投标人重新下载结构化招标文件（包括后缀为.ebid的文件），重新编辑并上传投标文件。因投标人未下载变更后的结构化招标文件，造成上传的投标文件解密不成功等后果，由投标人自行承担。
4、 投标文件（编制、递交）
4.1、潜在投标人须使用中国石油电子招标投标交易平台“投标客户端”编制投标文件，按照操作要求进行投标文件的编制、签名、加密、上传及验签操作，并保证投标文件的完整性。
4.2、电子招标投标办法第二十七条规定“投标人应当在投标截止时间前完成投标文件的传输递交，并可以补充、修改或者撤回投标文件。投标截止时间前未完成投标文件传输的，视为撤回投标文件。投标截止时间后送达的投标文件，电子招标投标交易平台应当拒收”。
4.3、投标人应充分考虑网络带宽、众多投标人并发上传等因素，可能导致无法在投标截止时间前完成投标文件的上传和验签事宜，建议采取以下方式：
①使用良好的网络环境，确保足够带宽，特别是上行带宽；
②系统完全可以保证投标文件在开标前不会被解密，因此建议投标人在投标截止时间前24小时完成投标文件的提交。充分预留投标文件上传所需要的时间，尤其避免在临近截止时间前才开始上传而造成的网络拥堵；
③电子扫描件和电子图片等，请使用合适的分辨率，在保证内容清晰的情况下避免过高分辨率导致文件过大。
④投标人应在5.2规定的投标截止时间前通过“中国石油电子招标投标交易平台”递交电子投标文件；（为避免受网速及网站技术支持工作时间的影响，建议于投标截止时间前24小时完成网上电子投标文件的递交。）投标截止时间前未被系统成功传送的电子投标文件将不被接受，视为主动撤回投标文件。
⑤此次招标采购项目为全流程网上操作，投标人需要使用中国石油电子招标投标交易平台的U-Key才能完成投标工作，因此要求所有参与本次采购招标的投标人必须办理U-Key（具体操作请参考中国石油招标投标网首页-操作指南-《关于招标平台U-Key办理和信息注册维护通知》）。其他具体操作请参考中国石油招标投标网操作指南中“电子招投标平台投标人操作视频（一）、（二）”的相关章节，有关注册、报名等交易平台的操作问题也可咨询技术支持团队相关人员，咨询电话:4008800114语音导航“电子招标平台”、邮箱：energyahead@cnpc.com.cn。
4.4、如果招标文件要求，投标人资格审查时需提交或出示资格证明文件原件的，若因年检、增资、变更等特殊原因无法提交原件时，应提供发证机关出具的有效证明文件。否则投标将被否决。
4.5、投标人应对其提供的投标文件和资料的真实性、有效性、合法性及完整性负责。提供虚假资料的，我们将依照招标投标相关法律法规进行处理
5、 投标保证金递交
5.1、投标人在线提交投标保证金，需要投标人在平台建立钱包，选择包，点击【支付】按钮，支付完成后，点击【刷新】，即可查看支付状态。
5.2、投标保证金应以投标公司名义提交，切勿以个人或其他单位名义提交。
5.3、投标保证金应从投标人的基本账户转出，我们将以实际到账时间作为判定标准，请尽量在开标前三个工作日按照招标文件要求的金额及形式办理完毕。
5.4、招标结束后，我中心退还投标保证金。
6、 意见或建议
我中心在涿州市甲秀路科技楼B座六楼楼梯间设置了投标人意见箱，投标经办人可对招标程序、评委评审、招标组织等招标全过程的任何管理工作提出意见或建议。意见箱由上级管理部门定期开启。也可以扫描下方二维码，提交您的意见或建议。我们将认真听取和研究，并在以后的工作中努力改进，使我们的招标工作日趋完善。
本提示系提请潜在投标人注意事项，不作为招标文件的组成部分。请各潜在投标人严格按照招标文件的要求编制投标文件及处理投标相关事宜。
欢迎贵司参与本项目的投标，也感谢对我们工作的支持和理解。
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回    执
上述内容我方已认真阅读，对内容条款了解清楚完全同意，并承诺严格遵守执行上述条款。

法定代表人（或授权委托人）签字：
单位名称（盖章）:
日期:   年   月   日
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